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PREGAO ELETRONICO BINACIONAL AC 1988-19
SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA BINACIONAL AC 1988-19

AQUISICAO DE SUBSCRICOES REDHAT, SUPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO E  TREINAMENTOS
OFICIAIS RED HAT

ADITAMENTO 1

1) Em conformidade com o disposto no subitem
2.6.1 do Caderno de Bases e Condicoes (CBC) do
Pregao Eletronico Binacional AC 1988-19, a ITAIPU
responde perguntas realizadas por interessadas
nesta licitacao:

PERGUNTA 1
"4,2  Suporte
SERVICOS (SLA)
Ha um ponto que se refere ao subitem 4.2.8, que
nao identificamos no edital, gentileza esclarecer.”

Técnico Remoto NIiVEL DE

RESPOSTA
Gentileza reportar-se ao item Il deste Aditamento.

PERGUNTA 2
4.2 Suporte
SERVICOS (SLA)
As ferramentas de conexao remota que poderiam
ser necessarias para este suporte, serao fornecidas
pelo cliente? Em caso de nao ser fornecida pelo
cliente, que ferramentas e necessidades de
seguranca tem o cliente?

Técnico Remoto NIiVEL DE

RESPOSTA

As ferramentas de conexdo remota,
necessarias, serao fornecidas pelo cliente.

caso

)] Em conformidade com o disposto no
subitem 2.6.2 do Caderno de Bases e Condigcdes
do Pregdo Eletronico Binacional AC 1988-19, a
ITAIPU:

A) Corrigi, apenas na versao em castelhano, o
segundo paragrafo do subitem 4.2.2.2
Especificacdes Técnicas, anexo |, conforme a
seguir:

o En caso que el item 4.2.8 se cumpla, la
CONTRATISTA es responsable de
proporcionar una solucion de contorno o

ADQUISICION DE SUSCRIPCIONES RED HAT,
SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO Y
ENTRENAMIENTOS OFICIALES RED HAT

ADITIVO 1

1) De conformidad a lo dispuesto en el sub-
item 2.6.1 del Pliego de Bases y Condiciones de la
Subasta (PBC) a la Baja Electrénica Binacional AC
1988-19, la ITAIPU responde preguntas realizadas
por interesadas en esta licitacion:

PREGUNTA 1

“4,2 Soporte Técnico Remoto -
SERVICIOS (SLA)

Hay un punto que se refiere al item 4.2.8, que no
aparece en el pliego, por favor aclarar.”

NIVEL DE

RESPUESTA
Favor remitirse al item |l de este Aditivo.

PREGUNTA 2

“4,2 Soporte Técnico Remoto -
SERVICIOS (SLA)

Las herramientas de conexién remota que
podrian ser necesarias para este soporte, seran
provistas por el cliente? En caso de que no sea
proveida por el cliente, que herramientas y
necesidades de seguridad tiene el cliente?”

NIVEL DE

RESPUESTA
Las herramientas de la conexion remota, en caso
de ser necesarias, seran proveidas por el cliente.

)] De conformidad a lo dispuesto en el sub-
item 2.6.2 del Pliego de Bases y Condiciones de
la Subasta a la Baja Electrénica Binacional AC
1988-19, la ITAIPU:

A) Se corrige, la version en castellano, del
segundo parrafo del sub item 4.2.2.2 de las
Especificaciones Técnicas, Anexo |, conforme
se detalla:

o En caso que el item 4.2.8 se cumpla, la
CONTRATISTA es responsable de
proporcionar una solucion de contorno o
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mitigar hasta que el FABRICANTE mitigar hasta que el FABRICANTE

proporcione la solucion definitiva.

PARA:
(...)

o En este <caso, la CONTRATISTA es
responsable de proporcionar una solucion
de contorno o mitigar hasta que el
FABRICANTE  proporcione la  solucién
definitiva.

()

B) Face as alteracoes havidas disponibiliza em
anexo a este Aditamento as Especificacoes
Técnicas, Anexo |, revisada.

lll) Permanecem inalteradas as demais
condicbes contidas no Caderno de Bases e
Condicées do Pregdo Eletronico Binacional AC
1988-19.

proporcione la solucion definitiva.

()

PARA:

(...)

o En este caso, la CONTRATISTA es
responsable de proporcionar una solucion
de contorno o mitigar hasta que el
FABRICANTE  proporcione la  solucion
definitiva.

()

B) En funcion a las alteraciones realizadas se
pone a disposicion en anexo a este Aditivo las
Especificaciones Técnicas, Anexo |, revisada.

) Permanecen inalteradas las demas
condiciones contenidas en el Pliego de Bases y
Condiciones de la Subasta a la Baja Electronica
Binacional AC 1988-19.
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